GASTROENTEROLOGY ASSOCIATES OF ST. AUGUSTINE/
ST. AUGUSTINE ENDOSCOPY CENTER

PARA ENTENDER EL METODO DE FACTURAR

A medida que prepara para su procedimiento, queremos asegurar que entienda usted
como se le va a extender la factura por los servicios que reciban. Por lo minimo, va a
recibir tres facturas por separado. Segin su procedimiento, puede recibir mas facturas.
El éxito de su procedimiento depende de varios proveedores. Reglas del gobiernoy
comparfiias de seguros no nos permiten cobrar para estos proveedores con las
cantidades sumadas. Asi que, cada empresa tiene que cobrar por separado. El plazo
de cualquier cantidad designado por su compafiia de seguros como co-pago, co-
seguro, deducible, fuera-de-red o un servicio no cubierto, vence el dia de su servicio.
Para los pacientes que paguen por si mismos, hay que pagar el dia de su servicio.
Aceptamos Mastercard, Visa, Discover e American Express para ayudarle. A
cualquier paciente que no se presente al procedimento 2 veces
consecutivas(seguidas) se le cobrard $200. Los cuales no son pagados por el
seguro.

Nos damos cuenta que estas facturas separadas se le pueden confundir. Nuestros
empleados le ayudara con cualquier pregunta o giorona la fuente de informacion
apropiada. Si tiene preguntas acerca de esta informacion, comuniquese con nuestro
departamento de facturacion. Llame (904)824-6108.

He aqui una explicacion de las facturas que va a recibir:

1. LA FACTURA DEL CENTRO QUIRURGICO

St. Augustine Endoscopy Center es un centro, parecido a un hospital, y apartado de los
médicos de Gastroenterology Associates Center. A usted o a su compaiiia de seguros
se les facturaran servicios recibidos en St. Augustine Endoscopy Center, como si fuera
un paciente externo en un centro hospital. Envie preguntas sobre su cirugia y pagos al
centro de facturacion con direccion: St. Augustine Endoscopy Center, 212 Southpark
Circle East, St. Augustine, FL 32086. (904) 824-6108.

2. LA FACTURA DEL MEDICO

El médico que va a hacer su procedimiento le facturara por separado por sus servicios
profesionales que no estan incluidos en los honorarios del centro. La factura del
médico se enviara desde Gastroenterology Associates. Por favor,envie todas las
preguntas y todos los pagos a : Gastroenterology Associates, 216 Southpark Circle
East, St Augustine, FL 32086 (904) 824-6108



3. LA FACTURA DE LA ENFERMERA CERTIFICADA REGISTRADA ANESTESTICA
(CRNA, siglas en voz inglés)

La anestesia que reciba durante el procedimiento es proporcionada por una CRNA
(enfermera). La enfermera lo/la observara durante el procedimiento en todo momento.
Va a recibir una factura por estos servicios. Algunas pélizas de seguros consideran
como un beneficio fuera-de-red. Comuniquese a su compariia de seguros si tiene
alguna pregunta sobre sus beneficios. Por favor, envie preguntas sobre los servicios
proveidos y todos los pagos a: Gastroenterology Associates, 216 Southpark Circle
East, St. Augustine, FL 32086. (904) 824-6108.

4. LA FACTURA DE PATOLOGIA

Un pat6logo dara un diagnostico basado en el reconocimiento médico de las muestras
de tejido sacadas durante su procedimiento. Por favor envie preguntas al proveedor
apropiado. Gastroenterology Associates, llame (904) 824-6108.

OTRAS FACTURAS

Depende de varios factores relativo a su procedimiento, es posible recibir servicios

adicionales, y por tanto, facturas adicionales. Estas facturas adicionales pueden incluir:

. Visitas (de revisién) - Visitas después de su procedimiento no estan incluidas en el
honorario del procedimiento.

. La factura del laboratorio o de la patologia - puede incluir, por ejemplo, honorarios
para muestras de sangre u orina o el sacar de tejido.

Va a recibir una factura por separado del proveedor de cada de estos servicios

aplicables. Hay que enviar todas las preguntas y todos los pagos a cada proveedor por

separado.

He leido y entiendo las practicas de factura descritas por arriba.

Nombre escrito en letra de imprenta ~ Firma Fecha



